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GUIDE PRATIQUE

CONTACTS
ÉTUDIANTS
assistance-leocarte.etudiant@unicaen.fr 

PERSONNELS
assistance-leocarte.personnel@unicaen.fr

LECTEURS
bibliotheque@unicaen.fr



SERVICES 
Carte européenne / Emprunt de livres dans les BU / 
Impression / Contrôle d’accès / Paiement dans tous 
les lieux de restauration des CROUS de Normandie et 
distributeurs automatiques en chargeant votre carte sur 
www.izly.fr (le porte-monnaie électronique des Crous)
Pour tout problème lié au fonctionnement du compte : 
support-izly@crous-normandie.fr

Les services accessibles avec la Léocarte  
sont signalés. Ayez l’œil !

MISE À JOUR DE VOTRE LÉOCARTE
ÉTUDIANT Dans votre scolarité d’UFR, d’Institut ou École
PERSONNEL Dans les composantes pour les personnels 
affectés dans les composantes, au sein de leurs services 
pour les personnels affectés dans les services centraux et 
communs
LECTEUR Dans une des bibliothèques universitaires

CARTE PERDUE
Connectez-vous sur https://sgc.unicaen.fr 
pour faire une demande de renouvellement.

ATTENTION Vous devez désactiver votre carte en cas de 
perte ou de vol. Vous pourrez ensuite la réactiver si vous la 
retrouvez ou en demander la réédition. 


